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Abstrak. Dewasa ini, kebutuhan akan teknologi dan informasi tidak dapat dihindari. Perkembangannya yang begitu pesat 

mampu menggerakkan dan meningkatkan performa berbagai bidang kehidupan, termasuk bidang usaha. Toko Abi Frozen 

Food yang masih menggunakan sistem manual dalam operasional usahanya, seringkali mengalami kendala. Keterlambatan 

dalam proses pelayanan dan kesulitan dalam inventarisasi data, berpengaruh signifikan terhadap kinerja toko Abi Frozen Food. 

Penelitian ini bertujunan untuk merancang sistem penjualan tunai pada toko Abi Frozen Food dengan bahasa pemrograman 

Java NetBeans,  dan menggunakan metodologi waterfall untuk pengembangan sistemnya. Hasil yang dibangun pada sistem 

ini adalah laporan transaksi beli dan jual barang yang tersimpan dalam satu database, sehingga mempermudah admin dalam 

mengelola data dan membuat laporan penjualan. Dengan Adanya sistem yang komputerisasi ini diharapkan dapat 

mempermudah pelayanan dan akses informasi yang dibutuhkan, serta membuat pekerjaan menjadi lebih efisien.  

 
Kata Kunci: Sistem Penjualan Tunai, Netbeans 

 

 

1 Pendahuluan 
 

1.1 Latar Belakang 

Dewasa ini, kebutuhan akan teknologi dan informasi tidak dapat dihindari. Perkembangannya yang begitu pesat 

mampu menggerakkan dan meningkatkan performa berbagai bidang kehidupan, termasuk bidang usaha. Sejalan 

dengan itu, persaingan pun semakian meningkat, terutama di kalangan para pelaku bisnis. Dibutuhkan strategi 

informasi yang tepat, efektif, dan efisien, serta perlunya menciptakan suatu keunggulan dan terobosan teknologi 

yang kompetitif untuk mencapai keberhasilan bisnis.  

Sistem merupakan suatu susunan yang teratur dari kegiatan-kegiatan dan prosedur yang saling berhubungan yang 

melaksanakan dan mempermudah kegiatan organisasi [1]. Jika sistem yang digunakan dalam pengelolaan usaha 

masih dilakukan secara manual, seperti halnya toko Abi Frozen Food, tentu berpengaruh terhadap efektifitas 

kinerja lainnya. Lamanya waktu yang dibutuhkan untuk mencatat dan memproses data secara berulang kali dalam 

setiap hari dan bulannya, serta kesalahan yang seringkali terjadi karena kurang teliti, menjadikan informasi 

terlambat untuk diketahui. Padahal pengolahan informasi yang cepat dapat membantu perusahaan dalam 

mengambil keputusan teknis dan strategis, serta meningkatkan pelayanan terhadap konsumen dan mewujudkan 

strategi bisnis yang diharapkan.  

Dengan dukungan teknologi dan informasi yang memadai, pekerjaan pengelolaan data secara manual dapat 

digantikan dengan sistem informasi yang terkomputerisasi [2]. Selain lebih cepat dan mudah, pengelolaan data 

juga lebih akurat karena kemungkinan kesalahan dapat diminimalisir [3].  

Agar proses bisnis di toko Abi Frozen Food berjalan lebih efektif dan efisien, perlu dirancang sistem penjualan 

tunai dengan bahasa pemograman Java NetBeans.  Netbeans sebagai Integrated Development Environment (IDE) 

ditujukan untuk memudahkan pemrograman Java [4]. Penyimpanan database-nya menggunakan Mysql, yaitu 

sebuah basis data yang mengandung satu atau sejumlah tabel. Tabel terdiri atas sejumlah baris dan setiap baris 

mengandung satu atau sejumlah tabel. [5] 
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1.2 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk membuat dan merancang sistem penjualan tunai pada toko Abi Frozen Food, yang 

tersimpan dengan baik di dalam sebuah database. Penggunaan sistem informasi yang terkomputerisasi ini untuk 

menggantikan proses manual yang selama ini berjalan, sehingga lebih cepat, akurat, dan mudah dalam 

penggunaannya, serta meningkatkan kinerja dan produktivitas. 

1.3 Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian berupa sistem penjualan tunai yang terkomputerisasi dengan baik ini diharapkan dapat diterapkan 

oleh pihak toko Abi Frozen Food dalam setiap kegiatan usahanya, sehingga dapat mengoptimalkan kinerja dan 

produktivitas toko, meminimalisir kesalahan, serta memberikan kemudahan dalam proses pelayanan pelanggan. 

2 Metode Penelitian 

Penelitian dilakukan selama sekitar empat bulan sejak Maret hingga Juni 2019 di toko Abi Frozen Food, yang 

beralamat di Kp. Utan Jaya, RT. 008 RW. 003, Desa/Kel. Pondok Jaya, Cipayung, Depok. 

2.1 Metode Pengumpulan Data 

Penelitian ini menggunakan metode pengumpulan data sebagai berikut: 

1. Oberservasi 

Observasi dilakukan dengan mengunjungi toko Abi Frozen Food untuk mengamati secara langsung 

pelaksanaan kegiatan proses pelayanan dan pemberian laporan kepada pemilik toko sehingga penulis 

mendapatkan ide atau pemikiran yang lebih efisien untuk mendukung kebutuhan sistem. 

2. Wawancara 

Wawancara dilakukan kepada Bapak Dani selaku pemilik Abi Frozen Food untuk mengetahui hal-hal 

yang terkait dengan pengelolaan dan proses penjualan. Dengan melakukan wawancara, respon atau 

tanggapan pemilik toko dapat diketahui secara detail, sehingga mendukung kebutuhan sistem. 

2.2 Tahapan Pengembangan Sistem 

Secara garis besar, pengembangan sistem dalam penelitian ini melalui beberapa tahapan yang merujuk pada 

metode waterfall. 

 

Gambar 1 Waterfall 

Metode waterfall dilakukan dengan pendekatan sistem yang sistematis. Dimulai dari tahap analisis, desain, 

pembuatan kode program, hingga pengujian dan pemeliharaan. Setiap tahap harus diselesaikan satu per satu dan 

berurutan, tidak boleh meloncat ke tahap berikutnya. Karena itulah disebut metode waterfall. Berikut ini tahapan 

yang harus dilakukan: 
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a. Analisis 

Pada tahap ini dilakukan proses pengumpulan kebutuhan secara intensif untuk memilah dan menentukan 

spesifikasi perangkat lunak yang dibutuhkan oleh pengguna [5] 

b. Desain 

Tahap desain adalah proses multi langkah yang berfokus pada empat atribut, yaitu: struktur data, arsitektur 

perangkat lunak, representasi interface, dan detail prosedural. Tahap ini menerjemahkan hasil analisis ke dalam 

representasi perangkat lunak [6] 

c. Pembuatan kode program 

Pada tahap ini dilakukan pemrograman untuk membuat software yang akan dipecah menjadi modul-modul kecil. 

Modul-modul kecil tersebut akan digabungkan pada tahap berikutnya. Dilakukan juga proses pemeriksaaan 

terhadap modul yang telah dibuat untuk mengetahui keseluruhan fungsi yang diinginkan [7]. 

d. Pengujian 

Pengujian merupakan bagian akhir dari pembuatan sebuah sistem, yaitu tahapan verifikasi oleh pengguna. 

Pengguna akan menguji apakah aplikasi yang dibuat sesuai dengan kebutuhan pengguna [8] 

e. Pemeliharaan 

Setelah dikirimkan kepada pengguna, tidak menutup kemungkinan terjadi perubahan pada perangkat lunak yang 

sudah dirancang. Perubahan bisa terjadi karena adanya kesalahan yang muncul dan tidak terdeteksi saat pengujian, 

ataupun perangkat lunak yang harus beradaptasi dengan lingkungan baru [9]. 

3 Hasil dan Pembahasan 

Analisis Proses 

a. Proses pendataan barang 

Sebelum barang dijual kepada pelanggan, harus dilakukan proses pendataan barang terlebih dahulu. 

b. Proses pembayaran 

Pembayaran pelanggan dilakukan melalui petugas kasir. Pembayaran yang diterima kemudian dimasukan ke 

dalam sistem untuk proses pencetakan nota pembayaran sebagai bukti pembelian barang. 

c. Proses pembuatan laporan 

Pelanggan menerima laporan pembelian berupa kuitansi/nota/struk. Laporan yang diberikan kepada pemilik toko 

adalah laporan pembelian barang dari supplier, dan laporan penjualan yang dilaporkan setiap minggunya oleh 

bagian administrasi. 

Berikut ini merupakan penggambaran tentang perancangan sistem penjualan tunai pada toko Abi Frozen Food 

berbasis Java. 
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Gambar 2. Diagram Konteks Yang Diusulkan 

Tampilan Layar Login 

 

 
Gambar 3. Tampilan Login 

 

Tampilan yang muncul di awal pengoperasian adalah login aplikasi yang menampilkan username, password dan 

hak akses.  Icon login dipilih ketika sudah memasukkan username dan password, serta hak akses untuk 

mengkonfirmasi sebagai apa user yang akan mengakses aplikasi ini. Sedangkan icon keluar adalah untuk keluar 

dari menu login. 

Tampilan Layar Menu Utama 

 

Gambar 4 Tampilan Menu Utama 
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Setelah berhasil login, akan muncul Menu Utama. Terdapat beberapa menu yang dapat digunakan oleh admin 

untuk keperluan pelayanan pelanggan, yaitu menu barang, supplier, penjualan, dan pembelian. 

 

Tampilan Master Data Barang 

 

Gambar 5 Tampilan Master Data Barang 

Pada form Master Data Barang, user dapat memasukkan kode barang, nama barang, jenis, harga jual, dan stok 

untuk menambah data barang, lalu pilih icon (simpan) untuk menyimpan data, icon (edit) untuk memperbarui 

data, dan icon (hapus) untuk menghapus data. Pilih icon (keluar) untuk menutup form Master Data Barang dan 

kembali ke tampilan menu utama. 

Tampilan Transaksi Beli Barang 

 

Gambar 6 Tampilan Transaksi Beli Barang 

Pada form Transaksi Beli Barang, user dapat mengisi kolom yang tersedia untuk melakukan input data 

pembelian barang dari supplier. 

Tampilan Master Data Supplier 

 

Gambar 7 Tampilan Master Data Suplier 
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Master Data Supplier digunakan untuk mengelola data supplier, seperti menambahkan supplier baru ataupun 

memperbarui data supplier yang ada. 

Tampilan Transaksi Jual Barang 

 

Gambar 8 Tampilan Transaksi Jual Barang 

Pada form Transaksi Jual Barang, admin dapat melakukan input data penjualan dan mencetak struk penjualan 

pada sistem tersebut. 
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