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Abstrak. Sistem Arsip Persuratan Fakultas [Imu Komputer (Si-APIK) merupakan Sistem Informasi yang
dikembangkan untuk memudahkan proses persuratan yang ada didalam Fakultas Ilmu Komputer, sistem
ini mencakup dua jenis persuratan yang ada di dalam Fakultas IImu Komputer, dua jenis persuratan
tersebut yaitu surat internal dan juga surat eksternal. Masing — masing dari jenis persuratan ini memiliki
fungsi yang berbeda, tentu untuk mendatanya akan membutuhkan waktu apabila dilakukan secara manual,
dengan ini maka Si-APIK hadir untuk mempermudah proses pendataan serta proses pengarsipan. Si-APIK
ini dibangun dengan menggunakan framework yang umum digunakan yaitu framework laravel,
framework ini merupakan framework yang menggunakan bahasa PHP yang merupakan salah satu dari
bahasa pemrograman yang cukup sering digunakan untuk membentuk back end dari suatu website. Selain
itu Si-APIK ini dibangun juga berdasarkan metode pengembangan waterfall dimana dalam setiap tahapan
metode waterfall dilakukan sesuai dengan kebutuhan yang nantinya akan digunakan kemudian
dilanjutkan dengan melakukan design system, implementation, integration, dan operation maintenance.

Kata kunci: Si-APIK, laravel, waterfall

1. PENDAHULUAN

Pada era modern ini akan sangat dibutuhkan sebuah kepraktisan yang pastinya harus ter-imbangi dengan ketepatan.
Dengan adanya dua hal tersebut maka akan mempermudah sebuah pekerjaan, terlebih lagi dengan kondisi pandemi
yang saat ini terjadi yang membuat segala pekerjaan menjadi terhambat dan harus dikerjakan secara online. Dalam
kondisi ini akan berdampak terhadap tuntutan zaman yang akan semakin berat, karena selain dibutuhkan sebuah
kepraktisan dan ketepatan akan dibutuhkan juga sebuah sistem yang dapat mengganti peran yang tadinya dilakukan
secara offline menjadi dilakukan secara online.

Data merupakan hal yang sangat penting hal ini dikarenakan sebuah data menyangkut segala informasi lengkap yang
dapat digunakan untuk segala kebutuhan dan keperluan. Data yang penting sepeti surat resmi, data diri, dan data toko
atau perusahaan dapat digunakan seperti yang seharusnya ataupun digunakan untuk hal yang merugikan orang yang
terkait pada data tersebut. Surat resmi merupakan surat yang nantinya akan digunakan untuk kepentingan yang
bersifat resmi, baik antar perseorangan, antar instansi, ataupun antar organisasi; misalnya undangan, surat edaran, dan
surat pemberitahuan. Memasukkan data-data penting dari sebuah surat merupakan suatu kegiatan yang sering
dilakukan, pemberkasan secara manual dan offline selama ini masih menggunakan alat tulis dan kertas yang dirasa
kurang cepat, tepat, dan praktis.

Seiring dengan berkembangnya teknologi, segala hal yang dapat dilaksanakan dengan lebih mudah dan praktis. Di
lingkungan Fakultas llmu Komputer untuk pemberkasan surat masih dilakukan secara manual dengan memasukkan
data ke dalam buku agenda, pembuatan surat disposisi juga masih dilakukan secara manual sehingga kurang efisien
dan rapi karena membutuhkan banyak buku tebal karena banyak sekali surat yang harus di data. Segala yang
menyangkut pemberkasan data dirasa haruslah akurat dan memiliki keamanan yang jelas. Ketika ada kesalahan data
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yang dimasukkan secara manual atau offline, mengubah isi data akan menyusahkan dan banyak coretan sehingga
catatan tidak terlihat rapi. Tingkat keamanan pada sistem offline juga tidak cukup baik seperti kehilangan berkas
karena terselip atau hilang. Merubah sistem offline menjadi online dalam sebuah kegiatan pemberkasan menjadi salah
satu pemanfaatan efisiensi dari teknologi yang sudah berkembang saat ini. Maka dari itu akan sangat membantu
apabila terdapat sebuah sistem yang dapat membantu dalam melakukan penyimpanan, pendataan, dan pengolahan
surat — menyurat yang ada pada Fakultas Ilmu Komputer.

Beberapa penelitian terkait implementasi sistem informasi telah banyak dilakukan, contohnya adalah Larasati (2017)
pada jurnalnya yang berjudul Analisa dan Perancangan Sistem Informasi Pembelian GRC Dengan Metode Waterfall
telah membangun sebuah sistem informasi yang berhubungan dengan sistem berbasis komputer dengan menggunakan
metode pengembangan sistem model waterfall pada PT. GRC Mandiri Jaya Sejati yang memerlukan pengolahan data
informasi pembelian, dan informasi lain yang efektif dan efisien. Sahrul B, dkk, (2016) pada jurnalnya yang berjudul
Implementasi Sistem Informasi Akademik Berbasis Web Menggunakan Framework Laravel juga mengembangkan
sebuah Sistem Informasi menggunakan framework Laravel, Sistem Informasi yang dibangun oleh beliau adalah
sebuah Sistem Informasi Akademik yang dapat meningkatkan mutu sebuah instansi sekolah. Yulianto, (2019) juga
membangun sistem informasi yang mengatur surat masuk dan surat keluar pada kantor kelurahan sukorejo semarang,
pada jurnalnya yang berjudul Pengembangan (SISMAKA) Sistem Informasi Surat Masuk dan Surat Keluar Berbasis
Web Pada Kantor Kelurahan Sukorejo Semarang, jurnal tersebut membahas pembuatan sebuah sistem informasi surat
masuk dan surat keluar menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL pada Kantor Kelurahan
Sukorejo. Terdapat 3 role yang dibuat terdiri dari sekretaris(admin), Lurah dan Staff. Sistem dapat mengirimkan surat
disposisi dari role Lurah kepada role Staff, mendata surat masuk dan surat keluar. Hal itu meningkatkan efektivitas
kerja di kelurahan tersebut. Dari 20 resonden berusia 20-39 tahun dilakukan penilaian sistem dengan media kuisioner.
Hasilnya 71,67% setuju, 19,58% menyatakan kurang setuju dan 8,75% menyatakan tidak setuju dengan sistem
SISMAKA ini. Dewi (2019) juga membangun sistem informasi yang mengatur sistem persuratan, pada jurnalnya
yang berjudul Pengelolaan Administrasi Surat Masuk dan Surat Keluar Unit Kerja BAAK Berbasis Web membahas
Pengelolaan administrasi surat masuk dan surat keluar oleh bagian administrasi Sekolah Tinggi Teknik Ibnu Sina
Batam. Sistem berhasil dibangun dengan 2 role yaitu admin dan user, sistem berhasil mengelola surat masuk dan
surat keluar, pembuatan surat disposisi dan membuat penomoran otomatis. Dalam sistem juga terdapat galeri surat
masuk yang menyimpan pdf atau gambar dari surat masuk yang terdata dan ada juga galeri surat keluar yang
menyimpan pdf atau gambar dari surat keluar.

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas tentang pengembangan sistem informasi terutama yang
mengatur tentang sistem persuratan, bahwa sistem tersebut dapat sangat membantu staff yang mengelola surat masuk
dan surat keluar, sistem ini dapat membantu dalam mengolah dan memonitoring data surat masuk dan surat keluar.
Oleh karena itu, dibutuhkan sebuah sistem pengarsipan surat persuratan berbasis web.

2. LANDASAN TEORI.
2.1. Laravel
Laravel merupakan framework dengan sintaks yang sangat baik dan memiliki fungsi yang luas sebagai
keamanan, penyimpanan kata sandi, pengingat dan set ulang kata sandi, enkripsi, dan validasi [2]. Laravel
merupakan kerangka kerja PHP yang kuat dan fleksibel[4]. Dalam pengembangan aplikasi web, Laravel
menggunakan arsitektur MV C yaitu Model, View, dan Controller. Framework ini memiliki komponen yang
sangat lengkap dan memudahkan seperti komponen caching, routing, session manager, authentication dan
lain-lain serta Laravel dapat mempermudah pengembang membuat aplikasi web yang kompleks [9].

2.2. MySQL

My Structure Query Language (MySQL) adalah software database bertipe data relasional yang dapat
diartikan sebagai penyimpanan data berbentuk beberapa tabel yang saling berhubungan[1]. Database ini
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sangat populer karena menggunakan SQL sebagai bahasa dasar sehingga pengaksesan database sangat
mudah digunakan dan juga MySQL sering digunakan pada aplikasi web dengan MySQL sebagai pengelola
data dan sumbernya[10].

2.3.  Metode Waterfall

Metode waterfall merupakan metode pemgembangan perangkat lunak dengan melakukan pekerjaan secara
berurutan seperti air terjun yaitu dari atas sampai kebawah. Metode ini melewati fase-fase yaitu analisis
kebutuhan (Requirement), rancangan (Design), penerapan (Implementation), integrasi dan pengetesan

(Verification), dan pemeliharaan (Maintenance)[3].

Requirement

A 4

Design

A 4

Implementation

A 4

Verification

A 4

Maintenance

Gambar 1. Metode Waterfall

Berdasarkan Gambar 1, berikut penjelasan tahapan — tahapan dari metode waterfall:

1. Requirement yaitu tahapan dengan melakukan analisa untuk kebutuhan sistem dengan cara
pengumpulan data yang dapat dilakukan seperti studi literatur, wawancara, dan lainnya[3].

2. Design vyaitu proses pembuatan rancangan yang didasari pada hasil requirement yang akan
diimplementasikan pada tahapan selanjutnya[3].

3. Implementation pada proses ini dimulainya untuk pengerjaan sistem. Hasil dari tahapan design diolah
menjadi program dan diproses menjadi sebuah sistem utuh yang telah terpenuhi[3].

4. Verification tahapan ini merupakan proses akhir dalam membuat suatu sistem, tahap ini akan
dilakukannya pengujian oleh klien dan menentukan sistem apakah sudah sesuai dengan kebutuhan
klien[3].

5. Maintenance tahapan terakhir dalam metode ini dengan melakukan pemeliharaan sistem seperti
instalasi dan perbaikan error untuk meningkatkan sistem sesuai kebutuhan klien[3].

3. METODE PENELITIAN

Analisa kebutuhan
dan wawancara
dengan staff dikjar

Perancangan
perangkat lunak

Pembuatan sistem
arsip persuratan
berbasis web

Gambar 2. Metode Penelitian

Berdasarkan diagram alur metode penelitian pada Gambar 2, dapat dijelaskan sebagai berikut ini:
1. Analisa kebutuhan dan wawancara dengan staff dikjar tahap pertama penelitian ini yaitu

|

Presentasi sistem
kepada klien




e-ISBN 978-623-93343-3-8
Seminar Nasional Mahasiswa llmu Komputer dan Aplikasinya (SENAMIKA)
it Jakarta-Indonesia, 20 April 2021

penulis melakukan analisa sistem apa yang dibutuhkan dengan melakukan wawancara dengan
staff dikjar untuk penggambaran kebutuhan sistem yang akan dibuat. Selain wawancara, pada
tahapan ini penulis juga melakukan studi literatur mengenai kebutuhan software dalam
perancangan perangkat lunak.

2. Perancangan perangkat lunak tahapan ini penulis mulai merancang sebuah sistem dari yang
didapatkan dalam analisa kebutuhan dan hasil wawancara, rancangan tersebut berupa diagram
model use case diagram, dan class diagram.

3. Pembuatan sistem arsip persuratan berbasis web dalam tahapan ini sistem sudah dalam
pembuatan dengan menggunakan bahasa pemograman PHP, pada bahsa pemograman tersebut
menggunakan salah satu framework yang biasa digunakan dalam pengenmbangan web yaitu
Laravel, dan untuk penyimpanan data menggunakan database MySQL.

4. Presentasi sistem kepada klien setelah sistem sudah selesai dibuat, penulis melakukan
presentasi sistem ini kepada klien dengan melakukan pengujian sistem yang diperlihatkan
didepan klien serta klien dapat menentukan sistem sudah sesuai dengan kebutuhan atau belum.

4. HASIL DAN PEMBAHSAN
Pada Sistem Arsip Persuratan Fakultas llmu Komputer (Si-APIK) framework yang digunakan yaitu
framework Laravel dan juga model rekayasa perangkat lunak yang digunakan yaitu Waterfall, hal ini
bertujuan untuk mempermudah pencatatan surat masuk serta surat keluar baik jenis Internal maupun
Eksternal dan juga pembuatan disposisi otomatis pada Fakultas [Imu Komputer. Sistem ini memiliki tiga role
user yaitu super admin, admin, dan staff yang masing-masing role tersebut memiliki fungsi yang berbeda. Sistem ini
dibangun berbasis web dengan menggunakan framework Laravel berarsitektur MVVC (Model, View, Controller).
4.1. Kebutuhan Software
Pada sistem Si-APIK user atau pengguna terbagi menjadi tiga role yang masing-masing dapat melakukan
pekerjaannya sesuai dengan otoritas yang telah diberikan yaitu super admin, admin dan staff. Tabel 1
merupakan penjelasan detail mengenail analisa kebutuhan software.

Tabel 1. Analisa Kebutuhan Software

Action Staff Admin Super Admin
Pembuatan Surat Masuk dan Surat Keluar 4 4 v
Pengubahan Surat Masuk dan Surat Keluar vx v v
Penghapusan Surat Masuk dan Surat Keluar vx v v
Pembuatan Disposisi v v v
Pengubahan Disposisi vo* v v
Penghapusan Disposisi vo* v v
Print Disposisi v v v
Pengubahan Profil v v v
Pembuatan User x X v
Pengubahan Role User X X v
Penghapusan User X x v
Reset Password User X x v

* = Hanya dapat melakukan pengubahan data terhadap data yang dia buat atau data miliknya saja Sedangkan
Admin dan Super Admin dapat melakukan pengubahan data terhadap data yang dimiliki siapa saja.

4.2. Pemodelan Fitur
Pada pemodelan fitur ini merancangan model yang akan digunakan pada sistem Si-APIK analisa kebutuhan
software, penulis akan menjelaskan melalui diagram model Use Case Diagram, dan Class Diagram.
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a. Use Case Diagram
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Gambar 3. Use Case Diagram
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Use Case Diagram digambarkan pada Gambar 3 dengan deskripsi aktor sebagai berikut :

e Super Admin : Kabag TU
e Admin : Administrasi Umum
o Staff : Pak Suryadi dan Pak Rahman

b. Class Diagram

Users Surat Keluar
+id_users +id_surat
+name +no_surat
+nip +class
+sex +asal_surat
+ktp +tujuan_surat
+telp +tanggal_surat
+email +tanggal_diterima
+password +isi_surat
+role +keterangan
+image +lampiran
+default_password +sifat

+user_id

+menginput_data_user() +menginput_surat_keluar()
Tmengubah:iole . usor) +mengubah_surat_keluar()
+menghapus_data_user() +menghapus_surat keluar()
+reset_password_data_user() ghapus_ =
+mengubah_data_user()

Surat Disposisi Surat Masuk

+id_disposisi +id_surat

+tujuan < +no_surat

+isi_disposisi +class

+sifat +asal_surat

+batas_waktu +tujuan_surat

+catatan +tanggal_surat

+s_masuk_id +tanggal_diterima

+user_id +isi_surat
+keterangan

+menginput_surat_disposisi() +lampiran

+mengubah_surat_disposisi() +sifat

+menghapus_surat_disposisi() +user_id

+pint_sural disposis! +menginput_surat_masuk()
+mengubah_surat_masuk()
+menghapus_surat_masuk()

Gambar 4. Class Diagram

Pada Gambar 4 digambarkan tabel database seperti tabel Users, Surat Keluar, Surat Disposisi,
dan Surat Masuk beserta field dari masing-masing tabel tersebut.
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4.3. Halaman Index

Halaman Utama

Sistem Arsip Persuratan FIK UPNVJ (Si-APIK)

stsen, cepat dan

Gambar 5. Halaman Index
Halaman index ditampilkan pada Gambar 5 dan merupakan halaman utama yang akan tampil

apabila Si-APIK ini diakses, disana terdapat informasi — informasi yang bersifat umum untuk dilihat
semua keluarga besar FIK contohnya pengumuman tentang Pengisian KRS.

4.4, Halaman Login

Login to continue

uuuuu

Gambar 6. Halaman Login
Pada Gambar 6 yaitu halaman login untuk mengakses Si-APIK dan diperlukan untuk masuk
kedalam sistem terlebih dahulu maka dibutuhkan sebuah form login sebagai gerbang pembatas
antara pengelola dan juga pengguna.

45. Halaman Utama
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Halaman Utama
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Gambar 7. Halaman Utama
Pada Halaman utama yang digambarkan pada Gambar 7 ini tidak jauh beda dengan halaman index,
hanya saja pada halaman ini action action yang sudah di sediakan dibawah dapat langsung

mengarahkan ke halaman yang bersangkutan.

4.6. Halaman Surat Masuk

Surat Masuk . :
Show 10 3 |entres [ oo 0as R
Oityjukan
No' Nosurat Asal surat Kepada Tanggal Surat 15 Surat Ketorangan Oiterima Pada st User st
1 e st st Moncay, 14Dec 2020 test test vonday, 14 Dec umam  aomin
2020
- e ==
‘‘‘‘‘‘ eNvS T w  TestExema Test Extemal 5 Aug

Rahasia  admin
Test4 Test4 Extemnal Friday, 14 Aug 2020 SAca ASd Tuesday, 25 Aug Rahasia  Irzan Fajan

.
~
-

199UPNVI2021

Dekan FIK Friday. 21 Aug 2020 Jndangan Jamuan Di Gelora Bung Tuesday, 25 Aug Rahasia  Pri
Makan 2020

No  No.surat Asal surat Ditujukan Kepada  Tanggal Surat 181 Surat Keterangan Diterima Pada st user Akst

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta.

Gambar 8. Halaman Surat Masuk

Halaman surat masuk diperlihatkan pada Gambar 8 merupakan halaman yang digunakan untuk
menampilkan list surat — surat yang sudah terdata, menambah data, menghapus data, serta membuat
disposisi. Halaman ini dilengkapi dengan 2 fitur pencarian, yang pertama yaitu fitur pencarian
dengan cara langsung dengan menggunakan search box, dan yang fitur pencarian yang kedua yaitu
dengan cara memisahkan surat internal dan juga surat eksternal.

4.7. Halaman Surat Keluar
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Gambar 9. Halaman Surat Keluar

Gambar 9 merupakan halaman surat keluar yang tidak jauh berbeda dengan halaman surat masuk,
sama sama memiliki fungsi untuk menampilkan, menambahkan, dan juga menghapus data, namun
pada surat keluar, tidak ada fitur disposisi. . Halaman ini juga dilengkapi dengan 2 fitur pencarian,
yang pertama yaitu fitur pencarian dengan cara langsung dengan menggunakan search box, dan
yang fitur pencarian yang kedua yaitu dengan cara memisahkan surat internal dan juga surat
eksternal.

Halaman Disposisi

4

Home / Surat Masuk | Disposisi

Disposisi
19UPNVI2021

Isi Surat
Undangan Jamuan Makan

Show 1 ¢ eniries

Tambah Data [EEERE

No T Tujuan Isi Disposisi sifat Batas Wakiu Catatan Aksi

1 Dekan FIK Mohon dibaca Penting Wednesday, 26 Aug 2020 Undangan Jamuan Makan 7 Edit m

No Tujuan Isi Disposisi sifat Batas Waktu Catatan Aksi

Showing 110 101 1 enires rovous [ mes

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta-

Gambar 10. Halaman Disposisi

Halaman disposisi merupakan halaman lanjutan dari fitur yang ada pada halaman surat masuk, pada
halaman ini memiliki fungsi untuk membuat disposisi dari surat masuk yang sudah diinputkan
kedalam Si-Apik secara langsung dan disposisi tersebut dapat diprint untuk dijadikan pendamping
surat yang sudah ada, halaman disposisi digambarkan pada Gambar 10.
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4.9. Halaman Agenda Surat Masuk dan Surat Keluar

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTA

FAKULTAS ILMU KOMPUTER

Jalan Rumah Sakit Fatmawati, Pondok Labu, Jakarta Selatan 12450
Telepon 021-7656971, Fax 021-7656904
Laman : www.upnvj.ac.id, e-mail : upnvj@upnvj.ac.id

Show 10 ¢ entries Search

No T NoSurat Asal Surat Ditujukan Kepada Tanggal Surat Isi Surat Keterangan Diterima Pada

1 test test test Monday, 14 Dec 2020 test test Monday, 14 Dec 2020

intemal

No No.Surat Asal Surat Ditujukan Kepada Tanggal Surat Isi Surat Keterangan Diterima Pada

Showing 110 1 of 1 entries v - Nex

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta.

Gambar 11. Halaman Agenda Surat Masuk

Buku Agenda Surat Keluar

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTA

FAKULTAS ILMU KOMPUTER

Jalan Rumah Sakit Fatmawati, Pondok Labu, Jakarta Selatan 12450
Telepon 021-7656971, Fax 021-7656904
Laman : www.upnvj.ac.id, e-mail : upnvj@upnvj.ac.id

Gambar 12. Halaman Agenda Surat Keluar

Pada Gambar 11, dan Gambar 12, Halaman Agenda surat ini memiliki fungsi untuk melihat
agenda surat masuk maupun surat keluar yang sudah di masukkan kedalam Si-Apik, pada halaman
agenda ini untuk menampilkan datanya dibutuhkan sebuah inputan berupa tanggal pada form yang
telah disediakan diatas, hasil dari tampilan agenda dapat langsung diprint dari halaman.
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4.10. Halaman Galery Surat Masuk dan Surat Keluar
- 3

® siarik =
me | Gallery

Gallery - Surat Masuk

Surat Masuk

3B5/UPNV./2020 199/UPNVAI2021

032/23/UPNVY

PDF PDF

Gallery - Surat Keluar

Surat Keluar

231/UPNVU2020 USIUPNVLI2020 211/UPNVI/2020 171/UPNVI2020

PDF PDF

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jaka

Gambar 14. Halaman Galery Surat Keluar

Halaman Gallery baik surat masuk maupun surat keluar pada Gambar 13, dan Gambar 14
memiliki fungsi untuk melihat surat — surat yang dilampirkan pada saat menambahkan data surat
baru. Apabila tampilan surat tersebut di klik maka akan muncul pop up berupa bentuk surat yang

telah di scan.
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4.11. Halaman User Super Admin dan Admin

Home
# |oumas Tambah Data [CEUe
T Mama Email Role Aksi
admin ‘admin@admin.com Super Admin m
Irzan Fajari Nurahmadan irzanfajani@igmail com Admin
€ Reset Password
Pradista Apriia Winamo aprlapradistaggmail com statt 7 Edt | W Delole
€' Resel Password
irzan rzanisannggma com st # 5ot | W oot |
C' Resel Password
Buskey buskey@gmail com Staff
€' Reset Password
Tost User user@gmil.com staff m
C' Resot Password
Test User 2 userzgpgmail com Suafl 7 Edt | W Dekte
C* Resat Password
® siark = )
@ Halaman Utama User Home | User
= suc
& Agenda q Shaw 10 & enlries Search
i T Nama Email Role Aksi
1 admin adming@admin.com Super Admin m
3 Pracista Apra Winamo sprisapadist@gMa. com St
4 rzan irzantajaringggmail com Statf & NoAction
5 Buskey buskey@gmail com Staff m
8 Test User usenfigmail com Statt & No Aciion
7 Test User 2 user2@gmail com Staf
8 Alraz atrazddgmail com Staff
9 Ghozi Ihza H Ghozigghozi.com Admin m
D Nama Email Role Aksi

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta-

Gambar 16. Halaman User Admin

Halaman user yang digambarkan pada Gambar 15, dan Gambar 16 merupakan salah satu fitur
yang menjadikan pembatas antara user Super Admin, Admin, dan juga staff, pada user super admin
memiliki menu user dimana menu ini dapat membuat user baru, menghapus user, melakukan edit
pada role Admin dan juga Staff, super admin juga dapat mereset password apabila terjadi lupa
password. Sedangkan pada Admin menu user didapatkan namun tidak dapat melakukan action
apapun, menu user tidak tersedia pada staff.

5. KESIMPULAN
Sistem yang penulis kembangkan menggunakan metode pendekatan yaitu Waterfall sehingga
menghasilkan sebuah “Sistem Arsip Persuratan Fakultas Ilmu Komputer UPN Veteran Jakarta (Si-
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Apik). Sistem ini memudahkan dalam melakukan alur keluar masuknya surat sehingga sistem
pengarsipan dapat lebih rapih dan juga lebih aman, selain itu dengan adanya sistem ini dapat
meminimalisir penggunaan kertas, karena surat — surat yang ada dapat diserahkan dalam bentuk PDF
ataupun gambar.
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