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ABSTRAK 

Keberadaan Karang Taruna sebagai wadah dan sarana pengembangan diri bagi anggotanya sudah 
seharusnya memanfaatkan software dan internet sebagai cara untuk menyelesaikan masalah yang dihadapi dan 

meningkatkan wawasan. Permasalahan yang dialami oleh Karang Taruna dalam mengadakan acara 

diantaranya; lamanya pembuatan proposal kegiatan yang akan dilakukan, pelaporan dan pengarsipan dokumen 
yang seadanya sehingga sulit dalam melakukan evaluasi. Dengan adanya pelatihan pemberdayaan ini 

diharapkan Remaja Karang Taruna RT 003 / RW 001 Kelurahan Pangkalan Jati Kecamatan Cinere bisa lebih 

efektif dan efisien dalam berorganisasi sehingga dapat meningkatkan ketrampilan penggunaan microsoft office 

dan internet serta dapat membantu kinerja pengurus Rukun Tetangga (RT) setempat. Metode pemberdayaan 
yang telah dilakukan adalah dengan memberikan pelatihan dan pendampingan secara langsung, terutama 

praktek membuat jenis-jenis surat dengan fasilitas word dan praktek langsung pembuatan neraca kas 

menggunakan excel serta pemanfaatan surat elektronik (e-mail). Selain itu metode diskusi dan tanya jawab 
digunakan untuk lebih memperkaya materi yang disampaikan.Hasil yang dicapai dalam kegiatan 

pemberdayaan Karang Taruna RT 003/RW 01 adalah bertambahnya pengetahuan dasar mengenai 

keterampilan (skills) dalam mengelola dokumen serta terjadinya perubahan perilaku remaja Karang Taruna 
akan pentingnya mengatur dokumen dan juga kemampuan digitalisasi. 
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1. Pendahuluan 

Saat ini penggunaan teknologi komputer sudah sampai ke setiap lapisan masyarakat. Baik itu untuk 

kalangan pendidikan, kalangan keluarga maupun kalangan terkecil yang ada di suatu perumahan. Misalnya 

saja pada kalangan remaja pada suatu kelurahan. 

Pengetahuan teknologi komputer ini tidak hanya dibutuhkan oleh sekelompok tertentu saja 

melainkanjugadibutuhkanolehsemua kalanganmasyarakat.Denganpengetahuanteknologi yang dimiliki, 

masyarakat seharusnya dapat terus beradaptasi dengan kemajuan teknologi yang semakin berkembang cepat 
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terutama di daerah keluarahan PangkalanJati. 
Daerah Pangkalan Jati sangat strategis, yaitu terletak dekat Pasar Pondok Labu.Cinere Kota Depok, 

yang dikelilingi oleh rumah-rumah penduduk dan Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta 

(UPNVJ) serta tempat ibadah dan lain-lain. Pangkalan Jati, mempunyai luas 

wilayah±1.919ha,denganketinggianwilayahdaripermukaanairlautsekitar50sampaidengan 60 meter dengan 
permukaan tanah yang relatif datar dan berbukit. Batas Wilayah Kelurahan Pangkalan Jati sebagaiberikut: 

sebelah Utara berbatasan dengan Kecamatan Cilandak DKIJakarta, sebelah Timur berbatasan dengan 

Kecamatan Jagakarsa DKIJakarta, kemudian sebelah Selatan berbatasan dengan KecamatanLimo dan di 
sebelah Barat berbatasan dengan KecamatanCiputat. 

Adapun jumlah penduduk dan pendidikan di kelurahan Pangkalan Jati, kecamatan Cinere yang 

terdiri penduduk laki-laki sebanyak 17.320 jiwa dan perempuan sebanyak17.470 orang dengan tingkat 

pendidikan: Tidaknya/belum sekolah sebanyak 6.783, tidak tamat SD 4.480, tamat SD/sederajat sebanyak 

5.191, SLTP sebanyak 16.4690, SLTA/sederajat sebanyak 10.971, D1-D2 sebanyak 540, D3 sebanyak 562, 
S1 sebanyak 1921, S2 sebanyak 974 orang dan S3 sebanyak 927orang. 

Gambar 1. Peta Kelurahan Pangkalan Jati 

Berdasarkan peraturan menteri sosial nomor 23 Tahun 2013 tentang Pemberdayaan Karang 

TarunadinyatakanbahwaKarangTarunaadalahorganisasisosialkemasyarakatansebagaiwadah dan sarana 

pengembangan anggota yang tumbuh dan berkembang atas dasar kesadaran dan tanggung jawab sosial dari, 
oleh, dan untuk masyarakat terutama generasi muda di wilayah desa/kelurahan. Karang Taruna ini bergerak 

di bidang usaha kesejahteraan sosial. Adapun permasalahan yang dialami para remaja terutama para 

Remaja Karang Taruna ini adalah: 

1. Kurang memahami konsep berorganisasi sehingga belum mampu menerapkan prinsip negosiasi, 

kemitraan, dan pemberdayaan dimasyarakat, 

2. Kurang mampu berkomunikasi dengan memanfaatkan sarana internet dan software, dengan 
menggunakan metode dan teknik khusus sedemikian rupa sehingga informasi dapat dipindahkan, 

dimengerti, dan diamalkan oleh masyarakatsekitar, 

3. Belum mengetahui kemampuan tentang manajemen dan mengaturlingkungannya, 

4. Kurangmengetahuipengetahuandasarmengenaiketerampilan(skills)tertentuyangdapat segera 

diajarkan kepada masyarakat untuk meningkatkan taraf hidup Remaja Karang Taruna secara 
menyeluruh serta belum mengetahui keterbatasan pengetahuannyasendiri. 

Tujuan dari pengorganisasian masyarakat, dalam hal ini fokus kepada para remaja Karang Taruna, 

adalah untuk mewujudkan suatu perubahan sosial yang transformatif oleh SDM Karang Taruna itu sendiri. 
Untuk itu perlu dilakukan identifikasi sumber daya dan infrastruktur yang ada serta menyusun sasaran agar 
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penyelesaian masalah atau pencapaian tujuan bisa dicapai. Sehingga dapat diperjelas bahwa program 
pemberdayaan remaja Karang Taruna ini bertujuan untuk mewujudkan: 

a. Pertumbuhan dan perkembangan setiap anggota Karang Taruna RT 003 RW 001 yang berkualitas, 

terampil, cerdas, inovatif, berkarakter serta memiliki kesadaran dan tanggung jawab sosial dalam 

mencegah, menangkal, menanggulangi dan mengantisipasi berbagai masalah kesejahteraan sosial, 
khususnya Remaja KarangTaruna; 

b. Pengembangan usaha menuju kemandirian setiap anggota masyarakat terutama generasi muda; dan 

c. Pengembangan kemitraan yang menjamin peningkatan kemampuan dan potensi generasi muda secara 
terarah danberkesinambungan. 

Dengan berdasarkan data inilah kami Fakultas Teknik UPNVJ bekerjasama dengan Remaja Karang 

Taruna RT 003 / RW 001 Kelurahan Pangkalan Jati Kecamatan Cinere, mengadakan pemberdayaan remaja 

karang taruna dalam bentuk pelatihan komputer berupa pelatihan Microsoft Office, Manajemen Dokumen 
dan Filling dengan menggunakan Komputerisasi dan Internet. Dengan adanya pelatihan ini diharapkan 

Remaja Karang Taruna RT 003 / RW 001 Kelurahan Pangkalan Jati Kecamatan Cinere bisa lebih efektif 

dan efisien dalam bekerja dan meningkatkan ketrampilan mereka dalam menggunakan teknologi komputer 
maupun internet tidak hanya di lingkungan rumah, tapi dapat pula digunakan sebagai bekal dasar pada saat 

bekerja nantinya. 

Melalui Program pemberdayaan ini pula, sangat diharapkan dapat memberikan pengetahuan dan 

keterampilan kepada Remaja Karang Taruna RT 003 RW 001 Pangkalan Jati Kecamatan Cinere, dapat juga 

untuk mendapatkan manfaat daripada penggunaan Teknologi Komputer dan Internet serta dampaknya.  

DisampingitudenganadanyasistemalirkerjadanbudayaorganisasiKarangTaruna serta pengurus RT 003 RW 
001 Kelurahan Pangkalan Jati Kecamatan Cinere dapat meningkatkan kemampuan pengelolaan sumber 

daya yang telahada menjadi lebih baik dan berkembang. Sehingga remaja Karang Taruna serta pengurus 

RT 003 RW 001 Kelurahan Pangkalan Jati Kecamatan Cinere dapat lebih terampil di khalayak luas. 

Tujuan dari adanya pelatihan ini untuk para remaja Karang Taruna adalah sebagai berikut : 

1. TerjadinyaperubahanperilakuRemajaKarangTarunaakanpentingnyapengelolaandokumen dan 
jugadigitalisasi, 

2. Terjadinya pola hubungan yang lebih baik antara Remaja Karang Taruna dengan kepengurusan Rukun 

Tetangga(RT), 

3. Adanya peningkatan dari segi keterampilan dan terbukanya lapangan jasa yang kedepannya dapat 

menjadi pendapatan para remaja KarangTaruna baik secara organisasi maupun secara pribadi. 

 

 
 

 

2. Metodologi  

Metode pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat pada remaja Karang taruna 

RT003RW001KelurahanPangkalanJatiKecamatanCinereKotaDepokadalahsebagaiberikut: 

a. Tim UPN datang untuk mendata fasilitas dan kebutuhan Remaja Karang TarunaKelurahan Pangkalan 

Jati Kecamatan Cinere KotaDepok. 

b. TimUPNMelakukantesawalmengenaikemampuanKomputerdanInternet.Tesiniadalah sebagai awal 
untuk pemetaan (mapping) terkait seberapa jauh dan seberapa luas pengetahuan para Remaja Karang 

Taruna yang akan diberikan program pemberdayaan dan pendampingan. 

c. Tim UPN Melakukan Pelatihan mengenai Komputer, Internet, dan Manajemen Dokumen. 

Padatahapinidilakukanpembekalanawaldandisesuaikandenganhasilmappingyangtelah dilakukan. 

d. Tim UPN dan Remaja Karang Taruna Kelurahan Pangkalan Jati Kecamatan Cinere sama – 

samabrainstorminguntukmembuatSistemKerjaAlirterakitdenganManajemendatayang dibutuhkan 

dilapangan dan juga kebutuhan Ketua RT danpengurusnya. 
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Gambar 2. Diagram Alir Pengabdian Kepada Masyarakat 

 

3. HasilPenelitian/Analisis 

Kegiatan pengabdian masyarakat yang bermitra dengan Karang Taruna dan pengurus Rukun Tetangga 

(RT) ini antara lain menghasilkan:  

a. Para remaja Karang Taruna yang hadir mendapatkan tambahan wawasan terkait dengan Microsoft 

Office dan Manajemen Dokumen, para remaja pada saat hadir diberikan lembar isian berupa Pre-Test 

yang isinya pertanyaan-pertanyaan terkait dengan Office dan Dokumen. Setelah itu diberikan 
pengenalan terkait dengan perkembangan komputer pada era yang serba digital ini atau disebut 

dengan Internet of Things (IOT). Remaja Karang Taruna diberikan latihan-latihan langsung dengan 

mengerjakan langsung pembuatan dokumen surat dan pembuatan neraca kas untuk kegiatan karang 

taruna. Selanjutnya, mereka membuat email ataupun yang sudah memiliki email atau surat elektronik 
mengirimkan hasil pekerjaannya ke email narasumber. 

Survei dan wawancara dengan Ketua RT serta 

Pengurus Karang Taruna RT 03 RW 01   

 

Persiapan dan Pembelian bahan-bahan 

yang dibutuhkan 

  

  

Pelaksanaan Pengabdian Masyarakat: 

I. Paparan mengenai manfaat terkait internet dan Microsoft 

Office.  

II. Sistem Kerja dan Alir Organisasasi Karang Taruna 

III. Monitoring dan Evaluasi secara periodik. 

Mulai 

Pembahasan & rencana tidak lanjut 

Kesimpulan 

Selesai 
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Gambar 3. Sesi Pre-Test 

 

b. Pada gambar 4 dibawah ini adalah apresiasi yang diberikan kepada peserta dari Kepala Kelurahan 

Pangkalan Jati. Pengurus kelurahan dan pengurus Rukun Tetangga (RT) sangat menyambut baik 

dengan kegiatan pelatihan dan pemberdayaan yang dilaksanakan karena turut berkontribusi dalam 

pembangunan Kota Depok yang misinya sejalan dengan kegiatan kemitraan masyarakat yang 
dilaksanakan yaitu Kota yang warganya “melek” dengan perkembangan teknologi. 

 

 
Gambar 4. Perwakilan Peserta dan Lurah Pangkalan Jati 

c. Tim UPN “Veteran” Jakarta (UPNVJ) dan Remaja Karang Taruna Kelurahan Pangkalan Jati 

Kecamatan Cinere melakukan brainstorming untuk membuat Sistem Kerja Alir terkait dengan 

Manajemen data yang dibutuhkan dilapangan dan juga kebutuhan Ketua RT dan pengurusnya. Seperti 
yang terlihat pada gambar 5dibawah ini. 
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Gambar 5.Narasumber memberikan materi 

 

4. Simpulan dan Saran 

Simpulan 

Dari yang sudah dilakukan, pelatihan ini dapat memberikan wawasan baru untuk para remaja, 

khususnya remajaKarang Taruna RT003RW001KelurahanPangkalanJatiKecamatanCinereKotaDepok, 

terutama dalam hal penggunaan komputer untuk membuat suatu dokumen. Selain itu dapat menggunakan 
komputer untuk menghitung atau membuat anggaran biaya melalui Microsoft Excel. Hal ini sangat 

membantu para remaja, karena selama ini banyak kesalahan kecil terjadi dikarenakan menggunakan 

metode manual dalam pembuatan dokumen ataupun dalam hal perancangan pembiayaan. Microsoft Excel 

ini sangat membantu dalam hal perhitungan yang akurat, pembuatan tabel yang baik dan layak dilihat 
dengan baik. 

 Saran 

Kegiatan pelatihan seperti ini harus dibuat secara berkesinambungan. Supaya pelatihan seperti 
ini tidak berhenti hanya sampai pengetahuan dasar saja. Bisa dikembangkan menuju pelatihan Microsoft 

Project atau program Microsoft lainnya yang bisa bermanfaat untuk masa depan para remaja Karang 

Taruna RT003RW001KelurahanPangkalanJatiKecamatanCinereKotaDepok. 
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